Produkte und Leistungen lhrer Sparkasse
rund um das Geschaftskonto

Mehr als
Miteinander.

Kreissparkasse
Gelnhausen

Umfassende Lésungen fiir Unternehmen
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Kreissparkasse
Gelnhausen



Vorwort

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

die Sparkasse ist Ihr verldsslicher Partner im Firmenkundengeschaft und bietet alles aus einer Hand. Vertrauen
Sie auf unsere Fachkompetenz und unsere umfassende Marktkenntnis. Als regional verwurzeltes Kreditinstitut
verfligen wir dariiber hinaus tiber ein groRes Netzwerk, auf das Sie Giber unsere qualifizierte Beratung jederzeit
zuriickgreifen kénnen.

Rund um das Geschéftskonto stellen wir lhnen alle benétigten Dienstleistungen aus unserer breiten Service- und
Produktpalette zur Verfligung. Gemeinsam mit unseren Verbundpartnern erarbeiten wir ein fiir Sie individuell ab-
gestimmtes Losungspaket im Rahmen der Kontoflihrung und des Zahlungsverkehrs.

In dieser Broschiire méchten wir lhnen einen Uberblick iiber unsere Dienstleistungen rund um das Geschiftskonto
geben. Ob im Online-Geschiaft oder im traditionellen Zahlungsverkehr: Fiir all Ihre Anforderungen haben wir die
entsprechenden Lésungen. Mit uns als Partner kdnnen Sie lhre Finanzgeschifte jederzeit effizient und einfach
erledigen — denn: Miteinander ist einfach.

lhre
Kreissparkasse Gelnhausen
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Urheberrechtgesetzes ist ohne Zustimmung der e-liberate GmbH unzuldssig und strafbar. Das gilt insbesondere fiir Vervielfdltigungen,
Ubersetzungen, Mikroverfilmungen und die Einspeicherung und Verarbeitung in elektronischen Systemen. Die Hinweise und Wertungen in
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Information
und Ubersicht

Geschiftskonto — Uberblick

Service rund um lhr Geschiaftskonto

Entdecken Sie unsere leistungsstarken Services rund um lhr Geschiftsgirokonto. Diese sind auf die Anforde-
rungen von Unternehmen abgestimmt und begleiten Sie im Zahlungsverkehr. Die Ubersicht zeigt lhnen unser

Angebot auf einen Blick.

Online-Banking Business
Rund-um-die-Uhr-Zugriff auf Ihre
Finanzen. Inkl. Nutzerverwaltung.

@

&
' 4

' 4

S-Zentral Konten-Pooling

Cash-Management-Lésung zur Opti-
mierung der Unternehmensliquiditat.

Multibanking
Behalten Sie den Uberblick iiber alle
Konten bei Banken und Sparkassen.

Service-Rechenzentren

fir Zahlungsverkehr wie | /’ |
Gehdlter und Léhne. % y

® Service rund um lhr

Geschafts-
girokonto ,

Umsatzbereitstellung .

fur Steuerberater. %

Fixkostencheck )

Kontowecker
Jederzeit ein wachsames
Auge auf lhre Kontoumsatze.

®

Kassieren im Geschift
Der optimale Mix zum
bargeldlosen Bezahlen

App Sparkasse Business

Mobiler Zugriff per
Smartphone.
. ® Business-Center
Q Telefonisch alles geregelt.
- - S-Invest App
LS Wertpapiere und Borse
\ einfach in die Tasche stecken.

App S-Weltweit
Alle Informationen zum Auslands-
geschéft oder fiir Auslandsreisen.

S-FinanzCockpit
Macht Sie und lhre Unter-
nehmensfinanzen mobil

\
i
'

!

Elektronisches Postfach
Kontoausziige, Vertrage,
Abrechungen in lhrem Postfach.

' 4

Foto- und Echtzeitiiberweisung
Schnell und einfach die Daten per Foto
erfassen und in Echtzeit iberweisen.

Mobiles Bezahlen
Schnell und kontaktlos mit dem
Smartphone zahlen.



Information
und Ubersicht

Geschiftskonto — Uberblick

lhre Anforderungen an unser Geschaftskonto

Das Geschiftskonto bei der Sparkasse ist die Drehscheibe lhrer Finanzen. Denn: Uber dieses Produkt wickeln
Sie lhren gesamten Zahlungsverkehr ab - sowohl alle Zahlungseingdnge als auch alle Zahlungsausgange.
Dariiber hinaus bieten wir iiber den von Ihnen gewiinschten Weg einen Uberblick iiber Transaktionen und
getdtigte Umsétze.

lhre Anforderungen an unser Geschaftskonto:

»Ubersicht haben und
kompakt erhalten!*

Information .
und Ubersicht £4 7 4

»Zahlungsausginge
optimal steuern!*

Anforderungen
Zahlungs-

Zahlungs- |
ausgdnge

eingdnge
»Zahlungseingédnge
optimal steuern!”

Unsere Leistungen rund ums Geschaftskonto

Auf Basis lhrer Ziele ,,Zahlungseingénge optimal steuern“, ,,Zahlungsausgdnge optimal steuern“und ,,Information
und Ubersicht“ haben wir unsere Leistungen in einer Ubersicht wie folgt gegliedert:

Il Umsatzbereitstellung/Datenweiterverarbeitung

M Elektronische Kontofiihrung

Datenbereit-
stellung

Konto- Liquiditéts-
ausziige libersicht

Optimierung Bargeldmanagement Optimierung Zahlungsverkehr

Zahlungs- Zahlungs- |
| annahme POS verkehr (In-/Ausland)
Stationdres | -
Zahlungsakzeptanz-Geschaft ------ G?schafts ——————— Business Kreditkarten
Zanlngs: girokonto
) h Karten- )
Elektronisches e geschift Debitkarten

Zahlungsakzeptanz-Geschaft

Optimierung Zahlungseingange
auf Rechnungsbasis

| E-IM-Commerce
,

7
’
g
z’ Optimierung
R4 Rechnungs-
3 ausgang

Optimierung Sy
Rechnungs- b
eingang F:

Optimierung Zahlungsausgdnge
auf Rechnungsbasis



Information
und Ubersicht

Geschiftskonto — Uberblick

Anforderungen

Zahlungs- |

ausginge

Geschaftskonto-Check

lhre Anforderungen an das Geschédftskonto in den Bereichen
»Zahlungseingdnge", ,Zahlungsausginge“ sowie , Information und
Ubersicht“ werden von uns umfassend erfiillt.

Um lhre individuellen Wiinsche zu verstehen, méchten wir mit
Ihnen lhre Vorstellungen bzgl. des Geschéaftskontos in einem Bera-
tungsgesprdch besprechen. Auf der Basis Ihrer Absichten und Ziele
konnen wir lhnen unsere Losungen vorstellen.

Der,Geschdftskonto-Check" als roter Faden im
Beratungsgespridch

Mit Hilfe eines ,Geschéaftskonto-Checks“ mochten wir alle Themen
rund um das Geschaftskonto strukturiert ansprechen und mit lhnen
erdrtern.

Zu diesem Zweck bereiten wir uns individuell auf Sie vor. Im Gesprach geben wir lhnen Hinweise zu méglichen Hand-
lungsfeldern und nehmen natiirlich lhre Vorstellungen und Prioritdten auf. Zum Abschluss vereinbaren wir gemeinsam
konkrete Schritte zur Umsetzung der identifizierten Optimierungen rund um Ihr Geschéftskonto (siehe u. a. Schaubild
aus dem Geschéftskonto-Check).

» Unser heutiges Gesprdch rund um lhr Geschiftskonto
Strukturierte Adressierung Aufnahme lhrer Vereinbarung Umsetzung

Gesprachs- maoglicher Anforderungen konkreter identifizierter
vorbereitung Handlungsbedarfe und Prioritdten néachster Schritte Optimierungen

Terminvereinbarung
lhnen stehen zur Vereinbarung eines Termins lhre Ansprechpartner in der Sparkasse sehr gern zur Verfligung.



Allgemeine Kontofiihrung

Anforderungen
Zahlungs-

eingdnge

Zahlungs-
ausgénge

SFirm - Die Finanzsoftware

fir Unternehmen

Jedes Unternehmen hat individuelle Anforderungen
an ein modernes Finanzmanagement. Die multiban-
kenfdhige Electronic-Banking-Software SFirm richtet
sich vornehmlich an Unternehmen jeder GroRRe sowie
auch kleinere Betriebe. SFirm

ist individuell, effektiv und flexibel und bietet lhnen
genau die passenden Lésungen.

Dank des modularen Aufbaus, der anpassungsfdhigen,
modernen Oberfldche sowie der einfachen Erweiter-
barkeit genieRen Sie mit SFirm maximale Flexibilitdt —
groRtmagliche Sicherheit inklusive. Durchdachte Profi-
funktionen ermdglichen eine effektive Arbeitsweise und
unterstiitzen lhre Finanzbuchhaltung erheblich.

Schnell und intuitiv: Dank Gbersichtlicher Strukturen
und kurzer Wege ermdglicht die komplett neu gestaltete
Benutzeroberflache eine noch leichtere Bedienung und
hilft lhnen, sich schnell zurechtzufinden.

Optimal integrieren: SFirm arbeitet mit Ihrer Finanz-
buchhaltungs-, Warenwirtschafts- und Hausverwaltungs-
software Hand in Hand zusammen.

ZeitgemaR und flexibel: Binden Sie lhre verschiedenen
Bankverbindungen zentral in SFirm ein und stimmen Sie
den Funktionsumfang lhrer Banking-Software individuell
auf lhre Bedrfnisse ab.

Effiziente Liquiditatssteuerung: Disponieren Sie lhre In-
und Auslandszahlungen einfach und komfortabel oder
steuern Sie lhre Liquiditdt per Cash Management - opti-
maler Zinsgewinn inklusive.

Wenn es um Finanzen geht,
hat Sicherheit oberste Prioritat!

SFirm bietet ein HochstmaR an Sicherheit und Schutz
vor Datenmissbrauch, Phishing und anderen Manipula-
tionen. Ob Promon-Sicherheitstechnologie oder hohe
Verschliisselung lhrer Daten — bei SFirm wird Sicherheit
grofR geschrieben.

Vorteile: 7 it s

- Umfangreiche Funktionen,
individuelle Anpassung an den
eigenen Bedarf

- Intuitive Benutzeroberflache
- Abrufvon elektronischen
Kontoausziigen moglich

Unterschiedliche
Zugriffsberechtigungen fur
Management, Controlling, Assistenz etc.

N/

Hoéchste Sicherheitsstandards
Installation im Firmennetzwerk oder auf einem PC
Datenbank tiber SQL-Server

Unterstiitzung des Doppelunterschrift-Verfahrens
nach dem Vier-Augen-Prinzip

N 20 2%

N2

Automatische Aktualisierung von SFirm durch
regelmaRige Online-Updates

- Freie Schnittstellen fiir individuell definierbare
Import- und Exportfunktionen

- Weltweiter Auslandszahlungsverkehr nach
S.W.LET.-Normen

- SFirm unterstiitzt alle derzeit bekannten und
aktuellen Freigabe- und Ubertragungsverfahren
(EBICS, pushTAN, chipTAN)

0008

‘‘‘‘‘

SEPA-Uberweisung

Fang Ausgabe am: 15022028

Begursager Name, Vomameema
Kiaus Maller GbR

PR— abzgl 36,13 EUR Skonto
Ente u Ende Ruferens

Koricrur
EBICS - EUR 115599, Q




Allgemeine Kontofiihrung

Anforderungen
Zahlungs- Zahlungs-

eingénge ausgdnge

Online-Banking Business

Das Online-Banking Business bietet Ilhnen ein breites Spektrum an Angeboten.

Hier finden Sie ausfiihrliche Informationen zum gesamten Produktangebot. Das Online-Banking Business kénnen Sie
bequem von zu Hause oder von unterwegs nutzen (z. B. aktuelle Kontoumsitze abrufen, Uberweisungen tétigen oder
Dauerauftrage erteilen). Ob Sie Geld anlegen, finanzieren, lhre Wertpapiergeschéfte erledigen oder Informationen zu
unseren Produkten und zum Immobilienangebot wiinschen — viele Wege zur Sparkasse stehen lhnen zur Verfligung.

Unser Online-Banking Business — komfortabel, flexibel und sicher!

Verwalten Sie lhre Sparkassen-Konten sowie Konten bei anderen Geldinstituten komfortabel und schnell mit dem
Online-Banking Business auf www.ksk-gelnhausen.de. Mit der Nutzerverwaltung kénnen Sie Aufgaben rund ums
Online-Banking delegieren und schaffen sich so Freirdume.

Einmal eingerichtet, konnen Sie Nutzer und Berechtigungen unabhdngig, 24 Stunden am Tag, direkt und ohne
Wartezeiten — egal ob vom Biiro aus oder von zu Hause — selbststéandig verwalten. lhr Internet-Browser geniigt, um
den vollen Umfang unseres Online-Banking Business-Angebotes zu nutzen. lhre Daten werden mit leistungsfahigen
kryptografischen Verfahren verschliisselt und so vor fremden Zugriffen geschiitzt. Zu Ihrer Legitimation gibt es ver-
schiedene Freigabeverfahren (siehe Seiten 13-14). Dies bedeutet fiir Sie ein HochstmaR an Flexibilitdt, Unabhdngig-

keit und Sicherheit beim Online-Banking.

Was bietet das Online-Banking Business?

Nutzerverwaltung

MaRgeschneiderte Nutzerverwaltung fiir lhr
Online-Banking Business. Ein von lhnen benannter
Administrator kann neue Nutzer anlegen und Rechte
einfach online vergeben — schnell, unkompliziert und
ohne aufwdndige Beantragungsprozesse. Vergeben Sie
Limite und Einschrdankungen online und libertragen Sie
Kompetenzen auf Ihre Mitarbeiter. Die Anderungen sind
sofort wirksam.

Elektronisches Postfach fiir Firmenkunden

Hier kénnen Sie die Kontoausziige mit qualifizierter
Signatur lhrer Konten sowie lhre Kreditkarten-
abrechnungen direkt, sicher und papierfrei abrufen
(siehe Seite 11). Sie entscheiden tber die Nutzer-
verwaltung, welche Mitarbeiter Zugriff auf welche
Dokumente von welchem Konto bzw. Firma bekommen.
Uber das Postfach kommunizieren Sie sicher und direkt
mit lhrem Kundenberater.

Nutzung des Ubertragungsverfahren EBICS

Mit Online-Banking Business ist die Nutzung des
Ubertragungsverfahrens EBICS sicher und ohne zu-
sdtzliche Zahlungsverkehrssoftware moéglich. Die
Freigabe von Zahlungen kann zudem mit der App
Finanzcockpit erfolgen.

Multibankenfdhig
Verwalten Sie Ihre Konten der Sparkasse und anderer
Banken direkt Giber das Online-Banking Business.

Informationsdienst iiber Kontowecker und
Nutzerwecker

Lassen Sie sich liber die unterschiedlichsten Vorgdange
zeitnah informieren. So sind Sie immer auf dem
Laufenden, was rund um lhre Finanzen oder die
Rechteverwaltung lhres Online-Banking Business
geschieht.

Online-Abschliisse von Produkten

Sie kénnen eine Vielzahl von Produkten oder Dienst-
leistungen online vereinbaren oder nutzen: Avale,
Kontokorrentkredit, Investitionskredit, Gewerbekredit,
Business-Kreditkarte und vieles mehr ...

Zahlungsverkehr

SEPA-, Echtzeit und Auslandszahlungen, Umsatze,
Kontoausziige, Dauerauftrage, Kreditkartenumsatze —
alltdgliche Funktionen, die Sie einfach und flexibel im
Online-Banking Business finden.


https://www.ksk-gelnhausen.de
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Anforderungen
Zahlungs-

eingdnge

Zahlungs-
ausgénge

Q App Sparkasse Business

Mit der App Sparkasse Business verfiigen Sie Uber die Auch Konten bei anderen Banken haben sie hiermitim
Mdoglichkeit, Ihre geschéftlichen Finanzen tiber eine Blick. Sie konnen immer und liberall bequem Ihre aktu-
separate App zu verwalten. So kdnnen Sie zusatzlich ellen Kontostande einsehen, Uberweisungen abschicken

zum Online-Banking Ihre Banking-Aufgaben immer dann und Geldeingdnge prifen.
erledigen, wann und wo es lhnen passt.

App Sparkasse / S g
lhre mobile Filiale

€3 ! =0 ¥
Mit unserer Sp.arka.?sen-prp"behal’Fen Sie lhre .I'<onten, auch bei anderen Geldsenden  Geld anforder Utz —
Banken, stets im Blick. Sie kdnnen immer und liberall bequem Ihre
aktuellen Kontostinde einsehen, Uberweisungen abschicken und
Geldeingdnge priifen. Oder Sie lassen sich von der App zum néachsten o Bonterrund Karken 5.505,47 €

Geldautomaten oder zu lhrer Sparkassen-Filiale lotsen.

Mit der Funktion Fotoliberweisung kdnnen Sie oder auch Ihre Kunden

Rechnungen und Uberweisungstrager einfach mit dem Smartphone/ (©) Finanzbersicht bearbeiten
Tablet abfotografieren. Die zahlungsrelevanten Daten werden automatisch

durch die Software erkannt und direkt in das Uberweisungsformular

tibertragen.

Kredit auf Nummer Sparkasse.9

Privatkredit sichern

h =) @ =

Start Produkte Services Profil

10
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oD

Das Finanzcockpit

Die Digitalisierung ist in lhrem Alltag omniprdsent — ob als App, Software
oder Online-Content. Auch Sie sind langst digital unterwegs: In lhrem Pri-
vatleben ist es eine Selbstverstdndlichkeit und in lhrem Geschiftsalltag
sind digitale und mobile Kommunikation gesetzt. Folglich erwarten Sie als
Firmenkunde der Sparkasse eben-solche digitalen Losungen zum Handling

lhrer Unternehmensfinanzen.

Die Finanz-App fiir Unternehmer

Mit dem S-Finanzcockpit auf lhrem Phone oder Tablet
bleiben Sie liber die Aufgaben rund um Ihre Geschafts-
konten informiert. Das Finanzcockpit bildet nur die fir
Sie relevanten Fakten lhrer Firmen-Konten komprimiert
ab. Die angezeigten Daten stellt Ihnen Ihre stationédre
Banking-Software SFirm oder StarMoney Business zur
Verfligung, mit der die App einfach gekoppelt wird. Eben-
so kdnnen Sie eine Verbindung zum Firmenkundenportal
der Sparkasse herstellen. Es ist weder umfangreiches IT-
Know-how erforderlich, noch die technische Integration
in Ihre vorhandenen Systeme. Alles ist schon startklar.

Push statt pull

Das Finanzcockpit informiert Sie per Push-Nachricht Giber
Veranderungen lhrer Geschéftskonten. Genauso oft, wie
Sie es wollen, liber genau das, was relevant fiir Sie ist
und genau in dem Moment, in dem lhr Sachbearbeiter
etwas veranlasst.

Anforderungen

Zahlungs-
eingdnge

Zahlungs-
ausginge

Vorteile:

->
9

N2

N2

Macht Sie und lhre Unternehmensfinanzen mobil

Bildet ausgewdhlte Finanzdaten lhres Unternehmens
auf Ihrem mobilen Endgerédt ab

Liefert on time Informationen Uber Veranderungen
auf den Geschéftskonten

Stellt Ubersichten zu Salden und deren Entwicklung
dar und liefert Prognosen

Unterrichtet Giber Einnahmen, Ausgaben, Umsétze

Informiert proaktiv durch individuell konfigurierbare
Push-Nachrichten

Ist direkter Kommunikationskanal zur Sparkasse
Erfiillt die hochsten Sicherheitsanforderungen

Ist verfligbar fiirs Tablet und Smartphone unter
Android und iOS

Freigabe von Auftrdgen tber die ,Verteilte
Elektronische Unterschrift” (VEU)

11
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Anforderungen
Zahlungs-

ausginge

Zahlungs-
eingdnge

StarMoney Business + PlusPaket

lhr Finanzmanagement
ey

3
. 39 STARMONEY
BUSINESS

SPARKASSEN EDITION

Flexible Arbeitsteilung:
StarMoney Business kann im
Firmennetzwerk bereitgestellt
und mittels unterschiedlicher
Zugriffsberechtigungen von
bis zu 25 Personen iiber alle
Bereiche hinweg genutzt
werden.

S o IO,

Effizienter Zahlungsverkehr:
Mit der zeitsparenden Zahlungserfassung tber die
Schnellerfassungsmaske lassen sich Zahlungen schnell
und unkompliziert erfassen und kénnen anschlieRend
auch mit einer Zweitunterschrift nach dem Vier-Augen-
Prinzip freigegeben werden.

Rechnungen einlesen und direkt bezahlen: In
StarMoney Business lassen sich digital vorliegende
Rechnungen automatisch in ein Zahlungsformular
einlesen und umstandliches Abtippen von IBAN

und Zahlungsdetails entfallt. Hierbei wird das neue
digitale Rechnungsformat nach ZUGFeRD unterstiitzt.
Rechnungen auf Papier kdnnen mit einem Smartphone
fotografiert werden und die Zahlungsdetails werden
dann vom digitalen Foto direkt in StarMoney Business
eingelesen. Einfach Foto oder Scan einer Rechnung
machen und per Knopfdruck bezahlen.

Automatisierte Abladufe: Individuell zu gestaltende
Auswertungen, neue Ubersichtliche
Monatsauswertungen und die automatische
Dateniibergabe an DATEV und andere Systeme bieten ein
hohes MaR an Arbeitserleichterung.

Modernes Finanzmanagement: Mit StarMoney

Business schon heute wissen, was morgen kommt: Der
Zahlungskalender fiihrt zusammen, was in Kiirze ansteht
und Sie sehen auf einen Blick, wann welcher Auftrag
fallig ist. Mit der auf- und zuklappbaren Navigationsleiste
haben Sie mehr Platz fiir das Wesentliche.

Maximale Sicherheit: Die Sicherheit der Daten wird groR
geschrieben — Schutz vor Phishing, Keylogger-Angriffen
und Datenmissbrauch - selbst auf infizierten Rechnern
und dies bei TUV-zertifizierter Sicherheit.

12

Mit StarMoney Business profitieren Sie als Unternehmer von einem effizienten und
einfachen Finanz-management. Als Selbststiandiger, Mittelstédndler oder Verein kénnen
Sie lhre Finanzen nun besonders wirtschaftlich managen.

Vorteile

- ldeal fur kleine und mittlere Unternehmen, Vereine
und Organisationen

Bis zu 25 Nutzer

Banking-Software fiir alle unternehmerischen
Finanzfdlle

9
9

Abruf von elektronischen Kontoausziigen méglich

N\,

Online-Banking einfach und sicher auch im gesamten
Firmennetzwerk

Automatische Einrichtung neuer Konten
Auslandsiiberweisungen
Rechnungseingangs- und -ausgangskonten
Ausbuchung und Abschluss von Konten
Bestandsverwaltung

Vier-Augen-Prinzip

N2 20 200 2 2N 2 2

Maximale Sicherheit mit Promon-
Sicherheitstechnologie

- Zertifiziert und TUV-gepriift

PlusPaket fiir StarMoney Business

Massenzahlungsverkehr dank EBICS

Mit dem PlusPaket unterstiitzt StarMoney Business
EBICS Version 3.0, den Ubertragungsstandard fiir echten
Massenzahlungsverkehr.

Installation in virtuellen Umgebung (z. B. Citrix)
Installieren Sie StarMoney Business auch in einer virtuel-
len Umgebung wie Citrix oder Windows Terminal Server
und stellen Sie die Anwendung somit zentralisiert und
sicher bereit.

Zinsen managen mit Cash-Management

Maximieren Sie mit Cash Management lhre Zinsgewinne,
z. B. durch automatische Umbuchungsvorschlage zwi-
schen lhren Konten.

App ,,Finanzcockpit” inklusive

Die App “Finanzcockpit” fir Smartphone und Tablet, fasst
alle Vorgédnge rund um lhre Firmenkonten zusammen
und informiert Sie Uber Verdanderungen.
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Anforderungen
Zahlungs-

ausgdnge

Zahlungs-
eingidnge

StarMoney Basic

¥ STARMONEY
BASIC

SPARKASSEN EDITION

AT A SR I LS e

EINFACHER UBERBLICK UBER IHRE FINANZEN

In Starmoney Basic kénnen Sie Uberweisungen,
Termintiberweisungen, Dauerauftrage und anderen
Zahlungsverkehr einfach und effizient abwickeln

Abgehendes Konto
Max Girokontao Privat
DESS 4444 3333 2222 1111 00
Max Mustermann

4.378,95 EUR

O gerade eben -88,99 EUR vorgemerkt

StarMoney Basic ist der perfekte Einstieg, um lhre personlichen Finanzen im Blick zu
haben und lhre Finanzgeschifte einfach zu erledigen.

Alle Finanzen auf einen Blick
Auf der Ubersichtsseite von
Starmoney Basic sehen Sie
auf einen Blick den Stand
lhrer Konten und die aktuellen
Umsatze. Sie sehen direkt, wo
Sie finanziell stehen und wie
viel Geld Sie zur Verfligung
haben.

Saldo Vomonal
12.925,78

Ein4Ausgange im JUNI Ausstehend im JUNI
3.020,40 -2.109,19 0,00 -1.288,91

Verugbares Geld im JUNI
12.925,78

EINNAHMEN-AUSGABEN-VERGLEICH >

KATEGORIENAUSWERTUNG (AUSG#

) Haus & Wohnung 2526% 2
Einkaufe & Lebenshallung 1453 % 1
Fahrzeug & Mobilitat 1339% 1

1188% 1
7.79%
727T%
605%
567 %
4%
284%

Bargeld & Kredilkarte
Frowzeil & Hobby

Versicherungen

Anlage & Kredite
Relsen & Urlaube

Einfacher Zahlungsverkehr

Ohne Kategorie 453,00 EUR

Sonstige 27333 EUR

Finanzen verstiandlich gemacht

Profitieren Sie von verschiedenen Analysemdglichkeiten
und Asuwertungen lhrer Finanzen und machen Sie das
Beste aus |lhrem Geld.

Uberwoisung  Daveraufiag  Ubertrag

Empfinger

Emplinger

(oo <] AR

IBAN

DEN 20070024011 TITHO0 @)

Konto wechseln ~

Girokonto Max Privat 1.902,91 EUR

DE0O 1002 0030 1234 5678 80

1.234,56 EUR

& Tagesgeld Max
DEUO 9676 0030 1234 5678 92

Vertrdage verwalten
Das Vertragsmanagement erkennt Vertrdge automatisch
anhand Ihrer Umsédtze und erinnert Sie an Kiidigungsfris-

comdirect

Auftragsdetails
Belrag

i 125,76| EUR

Girokento Martina Priv... 5.210,45 EUR
DEDD 5432 0030 1234 5678 91

Tagesgeld Martina 5.986,21 EUR

DE0O 8765 0030 1234 5678 93

Abweichender Auflraggeber Vv

ten

‘Verwendungszweck (optional)
Reisekostenabrechnung 08-2021

Konten zentral verwalten

Starmoney Basic iinterstiitzt mehr als 2000 Banken,
Bezahlservices, Bonus- und Kundenkonten. So haben Sie
alle Ihre Konten unter Kontrolle.
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Allgemeine Kontofiihrung

Anforderungen
Zahlungs-

eingdnge

Zahlungs-
ausgénge

EBICS als Freigabeverfahren

Electronic Banking Internet Communication Standard, kurz EBICS, bezeichnet den multibankenfahigen Standard fiir
die Ubertragung von Zahlungsverkehrsdaten iiber das Internet mit EBICS-fihiger Finanz-Software (z. B. mit SFirm).

Fir Geschidfts- und Firmenkunden, die mehrere Bankverbindungen haben und Massenzahlungen tatigen, ist EBICS der
ideale Ubertragungsweg.

Mit nur einem einzigen Unterschriftsmedium pro Benutzer kdnnen Sie Zahlungen unterschreiben und an alle Kreditin-
stitute schicken, die per EBICS angebunden sind. Auch die Abholung von Kontoinformationen geschieht komfortabel
mit lhrem zentralen Kennwort.

- Versand von Zahlungen mit E- (Einzelunterschrift), - Stornierung noch nicht vollstandig unterschriebener
A- und B-Unterschriften (4-Augen-Prinzip) oder Auftrage tiber VEU méglich
T-Unterschrift (Transportberechtigung) - Automatische Protokollabholung

- ,Verteilte Elektronische Unterschrift* (VEU): - Ausfiihrung freier EBICS-Auftrige

App S-Finanzcockpit zur Freigabe von Auftragen

S-Finanzcockpit (EBICS-App)

Das S-Finanzcockpit fiir iOS und Android bietet die Méglichkeit,
bei Bankgeschaften im EBICS-Standard die Freigabe von Auftra-
gen lber die ,Verteilte Elektronische Unterschrift” (VEU) mobil
vorzunehmen.

25.035.36 EUR

Unterschriftsberechtigte kénnen sich tiber versendete Zahlungs-
auftrége informieren und diese per App autorisieren. Ganz - :

12.234,13 EUR

schnell, Gibersichtlich und praktisch — und ganz ohne stationare
Finanz-Software in Ihrer Ndhe. Dartiber hinaus nimmt die App
Zahlungsauftrage aus dem Firmenkundenportal der Sparkassen
entgegen und ermdglicht deren Unterzeichnung.

14



Allgemeine Kontofiihrung

Die Freigabeverfahren

Fiir eine sichere Abwicklung lhrer Transaktionen im
Online-Banking sorgt ein mehrstufiges Sicherheits-
system. Mit der PIN (Personliche Identifikations Num-
mer) erhalten Sie den Zugang in lhr Online-Banking.
Auftrige, wie z. B. eine Uberweisung, konnen Sie mit
unseren Freigabeverfahren komfortabel ausfiihren.

chipTAN QR

Erzeugen Sie lhre Freigabe-TAN mit
Hilfe eines TAN-Generators und lhrer
Sparkassen-Card.

Vorteile:

- TAN-Erstellung jederzeit
und an jedem Ort moglich

- Hoher Sicherheitsstandard
Sie bendtigen:

- Einen TAN-Generator

- Eine Sparkassen-Card

chipTAN USB

Erzeugen Sie lhre TAN fiir Transaktionen mit
einer Finanz-Software (z. B. SFirm) mit Hilfe eines
USB-TAN-Generators und lhrer Sparkassen-Card.

Vorteile:
- Hoher Sicherheitsstandard

Sie bendtigen:

- Einen USB-Chipkartenleser

-> Eine Sparkassen-Card

-> Eine Finanz-Software (z. B. SFirm)

Anforderungen
Zahlungs-

eingdnge

Zahlungs-
ausginge

pushTAN
Komfortable und sichere Auftragsfreigabe

mit der App ,,S-pushTAN* auf Ihrem Smart-
phone/Tablet.

Vorteile:

- Auftragsfreigabe jederzeit
und lberall mit dem mobilen
Endgerdt moglich (echtes
Mobile-Banking)

- Nutzung des pushTAN-
Verfahrens im Online-Banking,
mit Banking-Software-Produkten
und mit Mobile-Banking-Apps
wie der Sparkassen-App mdglich

- Hoher Sicherheitsstandard

12343678

DE12 3456 7891 2345 6789 12
01.02.2026, 10:33:08 Uhr

A

Sie bendtigen:

- Smartphone mit Android oder i0S-Betriebssystem
- Internetzugang

- Die App ,S-pushTAN* (kostenfrei im App-/Play-Store)




Zahlungseingdnge

Ladengeschift, Onlineshop oder beides?

Anforderungen
Zahlungs-
eingdnge

Zahlungen schnell und einfach akzeptieren.

Egal ob im Vor-Ort-Verkauf, beim mobilen Bezahlen oder im Online-Handel - lhre Kunden verlangen heute oft in
jeder Alltagssituation ein umfassendes Produkt- und Dienstleistungsangebot. Mit den Zahlungslésungen lhrer
Sparkasse erleichtern wir Ilhnen das Geschift. So kénnen Sie sich auf das Wesentliche konzentrieren.

Die Vielfalt der Bezahlmdglichkeiten lhrer Kunden ist
heute kaum noch zu lberblicken.

Gut zu wissen, dass lhre Sparkasse auch hier der richtige
Ansprechpartnerist. Gemeinsam mit lhnen analysieren
unsere Experten lhre Zahlungseingdange —von der An-
nahme des Bargeldes bis hin zum ,,elektronischen* Geld.
Auf dieser Basis werden wir gemeinsam lhre Zahlungs-
akzeptanz optimieren.

_ E-Commerce
L Abwicklung von
Zahlungsprozessen in

Stationdr Online-Absatzkanalen

Kartenzahlungen

im Vor-Ort-Geschaft

mit stationdren und
mobilen Kartenterminals
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[}
&5 Hindlerservice

Das heiBt fur Sie: Ganz gleich, ob Sie Bargeld hdandeln
und verwalten, ein Kartenzahlungsterminal oder die
passende Zahlungsakzeptanzin lhrem Online-Shop
bendtigen, egal ob Automatengeschaft oder mobiles
Bezahlen — bei Ihrer Sparkasse erhalten Sie alles aus
einer Hand.

So kénnen Sie sich voll und ganz auf Ihr Kerngeschaft
konzentrieren. Heute und in Zukunft — Sie haben die
Vorteile in der Hand!

Automaten

Bargeldlose Zahlungen an
unbedienten Stationen wie
Ticket- und Parkautomaten

-~

Mobile

In-App-Zahlungen
auf mobilen Geraten
wie Smartphones
und Tablets



Zahlungseingdnge

Anforderungen
Zahlungs-

eingénge

App Sparkasse POS

Kassenterminal fiir kleine und mobile Hindler — Machen Sie lhr Smartphone zum Kartenlesegerat

Unsere App ,,Sparkasse POS*" ist eine Erweiterung des Kartenterminalangebots und ermdéglicht Ihnen die Ent-
gegennahme von Kartenzahlungen. Mit Funktionen wie einer Favoritenauswahl fiir Ihrer Produkte, digitalen Kun-
denbelegen per E-Mail/QR-Code oder einem Taschenrechner zur Kumulierung der Betrédge haben Sie lhr vollwertiges
Kassenterminal immer dabei.

Einfach den Betrag in der App eingeben und die Bezahlkarte bzw. das Smartphone des Kunden an die Riickseite Ihres
Smartphones halten — Schnell, sicher, flexibel und ohne Unterschrift.

lhre Vorteile:
—> Zahlungen {iber 50 Euro mit PIN-Eingabe, bis ) ’

50 Euro ohne PIN (Kontaktloslimit) PAY girocard mastercard
- Ohne monatliche Gebiihren

- Hygienischer Bezahlvorgang
- Mehr Sicherheit durch weniger Bargeld und sichere . V'SA

Dateniibertragung. maestro.

17



Zahlungseingdnge

Kontaktlose & mobile Zahlungen -

Anforderungen
Zahlungs-

eingédnge

mit Karte oder Smartphone

Auf jeder neuen Sparkassen-Card (Debitkarte) deutschlandweit befindet sich ein NFC-Chip (Near Field Communi-
cation), der das schnelle kontaktlose und mobile Bezahlen erméglicht. Zahlungen in weniger als einer Sekunde,
ohne Unterschrift, ohne Eingabe der PIN sowie ohne Bargeld.

girocard und Kreditkarte kontaktlos

Die Vorteile fiir Sie als Handler:

- ErschlieBung neuer Zielgruppen durch innovative
Zahlverfahren

- Reduzierung von Wartezeiten durch schnellen,
unkomplizierten Bezahlvorgang. Das erhdht die
Zufriedenheit der Kunden

- Verringerung des Bargeldaufwands und Senkung des
Falschgeldrisikos

Kontaktlos bezahlen

mit Smartphone

Wenn in lhrem Geschaft Kontaktlos- N
. . . >

Zahlungen mit girocard, Visa oder >

Mastercard akzeptiert werden, kénnen

Sie genauso schnell und einfach Zahlungen mit dem

Smartphone entgegennehmen.

Fir das Bezahlen mit dem j )
Smartphone kdnnen Sparkas- S Pay 5
sen-Kunden Apple-Pay oder
mit AndroidTM-Smartphones*
die App ,,Mobiles Bezahlen* nutzen.

*  Android ist eine Marke von Google LLC
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girocard

- Erhoht die Sicherheit
- Kleine Betrdge jetzt schnell elektronisch bezahlbar

- Mdgliche Umsatzsteigerung und hohe
Kundenreichweite

- Hygienischer Bezahlvorgang
- Prasentieren Sie sich als modernes Unternehmen

Ohne PIN bis 50 Euro

Betrdge bis 50 Euro bezahlen die Kunden mit girocard
oder Kreditkarte kontaktlos in der Regel ohne PIN-Ein-
gabe - auch eine Unterschrift ist nicht mehr erforderlich.
Aus Sicherheitsgriinden findet sporadisch eine Abfra-

ge der PIN statt, dann muss der Kunde auch bei einer
Kaufsumme bis 50 Euro die PIN eingeben. Betrage liber
50 Euro bezahlen die Kunden ebenfalls kontakt-los, dann
aber immer mit der PIN-Eingabe.

Was benétigen Sie?

Ein Terminal mit integrierter Kontaktlos-Schnittstelle.
Kommen Sie fiir eine Beratung und weitere Informatio-
nen direkt auf uns bzw. lhren Firmenkunden-Berater zu.

So funktioniert die kontaktlose und mobile Zahlung:

1. Der Kassierer aktiviert das Bezahl-Terminal an der
Kasse. Auf dem Display erscheint der zu zahlende
Betrag.

2. Kontaktlose Karte: Der Kunde hdlt seine Sparkassen-
Card (Debitkarte) kurz iber das Bezahl-Terminal.
Mobiles Bezahlen: Der Kunde hélt sein Smartphone
kurz tiber das Bezahl-Terminal.

3. Nach einem Signal vom Bezahl-Terminal ist die
Zahlung bereits erfolgt.

If (s “"ﬂ
Zablung efoge

Rest FUR 745




Zahlungseingdnge

Anforderungen
Zahlungs-

eingénge

Tillhub - Kassenkomplettpaket

TSE- und GoBD-Konform Die richtigen Funktionen fiir jede Branche

Die Kassensysteme von Tillhub bieten als All-in-One- Mit den vielseitigen Kassenlosungen von Tillhub op-
Losungen alle Funktionen, die Sie fiir den Betrieb lhres timieren Sie Ihr Geschéft, egal ob Handel, Dienstleis-
Geschifts brauchen — bargeldlose Zahlungen, Warenwirt-  tung, kleine Gastronomie oder mobiler Verkauf. Unsere
schaft, DATEV-Export, Online-Terminbuchungsfunktion, Systeme sind flexibel, effizient und benutzerfreundlich,
Mitarbeiter- und Kundenverwaltung und vieles mehr. sodass Sie jederzeit den besten Service bieten kénnen.

Dabei entsprechen sie allen regulatorischen Vorgaben —
durch automatische Updates sind Sie zukunftssicher.

Tillhub-Kassensysteme im Vergleich

Unser Partner Tillhub hat fur jede Branche ein spezielles Kassensystem mit niitzlichen Funktionen entwickelt, das die
Arbeit erleichtert und viel Zeit im Betriebsalltag und bei der Buchhaltung spart. Die Kassensysteme entsprechen dabei
allen requlatorischen Vorgaben.

helloTESS! - Die Kassenlésung fiir
Gastronomiebetriebe mit Anspruch

Mit helloTESS! haben Sie jederzeit und lberall Zugriff auf Ihr Kassensystem —flexibel und sicher in der Cloud.
Das System geht liber die klassischen Kassenfunktionen hinaus und bietet Gastronomen eine umfassende Lésung fiir
einen effizienten und modernen Betrieb.

MaRgeschneiderte Kassenlosung fir Was die Losung von helloTESS! ausmacht:
Gastronomie-Profis - Cloudbasiert: Echtzeit-Zugriff auf Verkaufsdaten und
Mit der Kassenlosung von helloTESS! optimieren Sie lhre Berichte online

Gastronomiebetriebe, egal ob Restaurant, Betriebsgast- - Intuitive Benutzeroberfliche, einfache und schnelle
ronomie, Hotel, Club oder Franchise. Das Kassensystem Bedienung

ist flexibel, effizient und benutzerfreundlich, sodass Sie > Flexibilitat und Integration, nahtlose Anbindung an

jederzeit den besten Service bieten kdnnen. vorhandene Systeme

- Umfangreiche Funktionen: Bestell-, Reservierungs-
und Reporting-Tools
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Zahlungseingdnge

Anforderungen
Zahlungs-

eingdnge

Online-Handel - schnell und
erfolgreich zum Abschluss

Online-Zahlungen schnell und einfach: Unsere Zahlungsplattform bietet alle wichtigen Zahlungsarten im
E-Commerce aus einer Hand. Die L6sungen kénnen leicht an alle namhaften Shopsysteme angebunden werden.
Viele Schnittstellen sorgen fiir nahezu unendliche Einsatzméglichkeiten.

Mit vielen zusatzlichen Funktionen kénnen Sie Ihre Zahlungsakzeptanz im E-Commerce leicht zu einem Steuerungs-
instrument fur lhr Geschaft machen. Sie entscheiden, in welchem Bereich Sie Unterstiitzung brauchen. Wir sorgen fur
die passenden Lésungen, mit denen Sie Prozesse im Handumdrehen automatisieren.

Diese Punkte sprechen fiir uns — und fiir lhr Business

EINE LOSUNG, EIN PARTNER, EIN VERTRAG
Technische Abwicklung und Finanzdienstleistungen aus einer Hand.

INTERNATIONALE ZAHLUNGSABWICKLUNG
Zugang zu internationalen und lokalen Zahlungsarten.

AUTOMATISCHES KUNDENMANAGEMENT
Effektive Entlastung der Buchhaltung durch Zahlungszuordnung und Kontenabgleich.

BESTE REFERENZEN, LANGJAHRIGE ERFAHRUNG
Ausgewiesene Experten und persénlicher Kundenservice — bei jedem E-Commerce-Projekt.

2 @\ &

AUTOMATISIERTE ZAHLUNGSPROZESSE
Hohe Arbeitserleichterung, hohe Kostenersparnis, hohe Effizienz.

INTEGRIERTES RISIKOMANAGEMENT
Minimierung von Zahlungsausféllen und Betrug — fiir mehr Profitabilitdt.

ZAHLUNGSARTENUBERGREIFENDE GUTSCHRIFTEN
Schnelles Riickabwicklungs-Management mit automatisierten Gutschriften.

®




Zahlungseingdnge

Anforderungen
Zahlungs-

eingédnge

Zahlarten im Online-Handel

Mit der richtigen Mischung unterschiedlicher Zahlungsarten erreichen Sie méglichst viele Kunden. Mit einem
optimal abgestimmten Payment-Mix werden Sie alle begeistern — anstatt sie nur zufriedenzustellen.

lhre Kunden kaufen heute da, wo es ihnen gerade passt — auf dem Sofa, im Laden oder unterwegs. Genau dazu muss
lhr Payment passen. Denn je umfassender lhr Payment-Mix ist, desto wahrscheinlicher ist es, dass Sie den Kunden
begeistern konnen.

SEPA SEPA Basis-Lastschriftverfahren n Kreditkarte
rastschritt Das elektronische Lastschriftverfahren Die weltweit am h&ufigsten genutzte und
9 | zahltin Deutschland zu den am meisten VISA m akzeptierte Zahlungsart im bargeldlosen
genutzten bargeldlosen Zahlungsmitteln. Zahlungsverkehr. lhre Sparkasse unter-
Mit der SEPA-Lastschrift sind grundsatzlich stutzt das s. g. 3-D-Secure-Verfahren. Sie
Lastschriften im gesamten SEPA- hinterlegen lhre Karte in der S-pushTAN App und genie-
Zahlungsraum mdéglich. Ren so hochste Sicherheit. Unterstiitzt werden Master-

card und VISA. Zusatzlich: American Express.

. /A Uberweisung
% I‘ \\g Ob Vorkasse, Rechnung oder Nachnahme: lhre Sparkasse macht alle Zahlungsverfahren

maoglich, automatisiert die Geschéaftsprozesse und reduziert den manuellen Aufwande auf

Rech N . .
SClNN] Vorkasss  Naditme Handlerseite erheblich.

Weitere internationale Zahlungsarten
Die Auswahl der Zahlverfahren, national als auch international, ist scheinbar grenzenlos. Wir beraten Sie gerne.

B 055 Onudr GPay P PayPal amazonpay
) N & Pa
E2 Alipay EBps ia =4  Klarna. y

Uberweisung Bancontact

Gesicherter Rechnungskauf
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Zahlungseingdnge

GiroCode

Anforderungen

Mit dem GiroCode bieten Sie lhren Kunden die Zahlung lhrer

Rechnungen so einfach wie nie an. Uberweisungsdaten miissen nicht mehr mithsam von der Rechnung abge-
schrieben oder getippt werden. Zahlendreher und Eingabefehler werden vermieden. Sie kommen schneller zu

lhrem Geld.

So funktioniert der GiroCode:
Der GiroCode basiert auf dem QR-Code, den Sie zum Bei-

spiel von Online-Tickets, Plakaten oder Anzeigen kennen.

Auf lhre Rechnungen gedruckt, enthélt er alle relevanten
Zahlungsdaten wie Empféanger, IBAN, BIC, Zahlbetrag
und Verwendungszweck — egal, ob Sie Ihre Rechnungen
online oder papierhaft stellen.

Die Generierung des GiroCodes (auch SEPA-Rechnungs-
code) ist nach EPC europaweit standardisiert.

lhre Kunden scannen einfach den GiroCode mit dem
Smartphone ab, geben die Zahlung mittels chipTAN oder
dem pushTAN-Verfahren frei und schon ist das Geld per
SEPA-Uberweisung unterwegs zu Ihnen. Fehler bei der
Erfassung der Daten durch den Kunden werden somit
ausgeschlossen. Alles was lhre Kunden dazu benétigen,
ist eine Mobile-Banking-App mit QR-Reader, z. B. ,Spar-
kasse“. Und schon profitieren auch Sie als Rechnungs-
steller von den Vorziigen unseres Mobile-Bankings.

22

lhre Vorteile:

- Fehlerfreie Ubernahme Ihrer vollstindigen
Rechnungsdaten

Flr digitale und papierhafte Rechnungen einsetzbar
Ideale Erganzung zum Uberweisungsformular

Schnellerer Uberweisungsablauf durch sofortiges
Bezahlen per Mobile-Banking

N 2%

- Kein Rechercheaufwand wegen fehlerhaften
Uberweisungen

- Mit der Sparkassen-App auch fiir Kunden anderer
Banken nutzbar

- Generierung des SEPA-Rechnungscodes nach EPC
europaweit standardisiert

- Kosten- und lizenzfreie Nutzung




Zahlungseingdnge

Anforderungen
Zahlungs-

eingédnge

Zahlungslink — Begleiten Sie
lhre Kunden in alle Kandle

Mit dem Zahlungslink haben Sie die Moglichkeit, Ihren Kunden auf allen erdenklichen Wegen einen Bezahllink
oder QR-Code zukommen zu lassen. So genieBen Sie die Vorteile des Online-Handels auch ohne eigenen Web-
shop — und sogar vor Ort.

Unsere Lésung bietet verschiedene Mdéglichkeiten zur individuellen Anpassung, z. B. durch die Einbindung lhres
Logos und eines eigenen Hintergrundbildes auf der Bezahlseite. Somit ist der Zahlungslink eine einfache Méglichkeit,
ins Online-Geschift einzusteigen. Auch direkt im Ladengeschift konnen Sie Ihren Kunden mit dem Zahlungslink und
der breiten Auswahl verfligbarer Zahlungsarten eine praktische Form des bargeldlosen Bezahlens zur Verfiigung stel-
len. Gleichzeitig behalten Sie dank einer Ubersicht der bisher verwendeten Links und praktischer Filterméglichkeiten
stets den Uberblick tiber lhre Transaktionen.

lhre Vorteile im Uberblick:

- Einstiegsmdglichkeit in den Online-Handel ohne Ab]a Uf der Beza. hl u ng mlt
eigenen Webshop dem Zahlungslink

- Géangige E-Commerce-Zahlungsarten auch im Vor-Ort-
Geschaft

- Kein Kontakt zu Bezahldaten des Endkunden
(compliance-konform)

—-> Links kénnen lber alle denkbaren Kommunikations-
wege versendet werden (E-Mail, Social Media, SMS
etc.) oder als QR-Code gedruckt werden (z. B. auf
Rechnungen)

- Mehr als 15 verschiedene Zahlungsarten, die Sie
Ihrem Endkunden zur Verfligung stellen kénnen

Der Kunde gibt seine Bestellung auf.

Der Handler erstellt einen individuellen
Zahlungslink inklusive Bestelliibersicht und
Auswahl an Zahlungsarten.

Der Handler verschickt den Link tiber den
gewilinschten Kommunikationskanal an den
Kunden (z. B. E-Mail, WhatsApp, SMS).

- Individuelle Bezahlseite, auf der Sie sowohl Logo als

auch Hintergrundbild gestalten kénnen Der Kunde gelangt mit einem Klick auf

eine sichere Zahlungsseite im Look & Feel

- Verschiedene Designs der Bezahlseite kénnen der Marke des Hzndlers.

verwaltet werden
Gultigkeit eines Links ist individuell einstellbar Der Kunde wédhlt seine bevorzugte Zahlungsart

aus und schliel3t den Bezahlvorgang ab.

NR\%

Individuelle Erfolgs- und Fehlerseiten nach
Ausfiihrung der Zahlung

- Ubersicht Ihrer bisher erstellten Links mit vielfiltigen
Filtermdglichkeiten

Die Transaktion kann mithilfe der Transaktions-
ID im webbasierten Handler-Portal verwaltet und
bearbeitet werden.

6606 0 00
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Zahlungsausgdnge

Datenaustausch liber
Service-Rechenzentren

Datenaustausch mit Service-Rechenzentren (DSRZ)

Beim DSRZ-Verfahren erstellt z. B. Ihr Steuerberater lhre
Zahlungsverkehrsdateien (z. B. Lohn- und Gehalts-
abrechnungen) fiir Sie und versendet diese tber ein
Service-Rechenzentrum an lhre Sparkasse. Sie kdnnen

diese Zahlungen bequem von lhrem Computer freigeben.

lhre Vorteile:

- Freigabe von Zahlungsauftragen bequem und schnell
Uber Online-Banking oder EBICS

- Bearbeitungs- und Ausfiihrungszeiten werden
verkiirzt

- Sie bestimmen den Ausfiihrungszeitpunkt selbst
- Kostengiinstig, da rein elektronische Abwicklung

Anforderungen

Kontoinformationen iiber Service-Rechenzentren

Wenn Sie lhrem Steuerberater im Rahmen der Buchfiih-
rung die Kontoinformationen lhres Girokontos in elek-
tronischer Form {iber ein Service-Rechenzentrum (z. B.
DATEV, AGENDA oder EFIS) (ibermitteln méchten, benéti-
gen Sie hierfiir eine Vereinbarung mit Ihrer

Sparkasse.

lhr Vorteil:

- |hr Steuerberater hat immer einen aktuellen Uberblick
Uber Ihre Umséatze und eine manuelle Erfassung lhrer
Umsatzdaten kann somit entfallen

Vertragliche Voraussetzung ist jeweils eine Vereinbarung iiber die Teilnahme am beleglosen Datenaustausch unter
Einschaltung von Service-Rechenzentren per Datenferniibertragung (DFU).




Zahlungsausgdnge

Business-Card

Die Business-Card: der perfekte Begleiter fiir Sie
und lhre Mitarbeiter

Mit der Business-Card lhrer Sparkasse profitieren Ihre
Mitarbeiter und Ihr Unternehmen von den gewohnten Vor-
teilen einer Kreditkarte, wie z. B. der Bezahlfunktion bei
den weltweit Millionen Akzeptanzstellen. Dariiber hinaus
werden weitere Zusatzleistungen angeboten, speziell auf
Unternehmen und deren Bediirfnisse zugeschnitten.
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Business Picture-Card -lhre Visitenkarte mit Kreditkartenfunktion.

lhre Vorteile:
- Mehr Individualitat auf der Kreditkarte

- Auswahloption aus Motivkatalog oder Verwendung
eines eigenen Wunschmotiv

- Reprdsentation der Firma bei jedem Bezahlvorgang
- Imagegewinn und Steigerung des Bekanntheitsgrades

Karten Duo

Doppelt wertvoll. Auch fiir Kreditkarten gilt, dass
Privates und Geschaftliches getrennt werden sollte.

Im Geschiftsleben profitieren Sie von unserer Business-
Card und im Privatleben von der Gold-Kreditkarte mit
umfangreichen Versicherungschutz. Das Rundum-Sorg-
los-Paket flir geschaftliche und private Zwecke:

- Trennung von privaten und geschéftlichen Ausgaben

- Der Kartenpreis der BusinessCards ist steuerlich
absetzbar

- Durch das Kartenduo umfanglich auf Privat- und
Geschéftsreisen versichert (Privat inklusive der
mitversicherten Familienangehdérigen)

Anforderungen

lhre Vorteile:
- Bargeldloses Bezahlen weltweit

- Wegfall von Bargeldvorschiissen und dem Handling
auslandischer Wahrungen fiir Geschéaftsreisen

- Weltweite Bargeldversorgung: keine Sortenver-
waltung und kein Kursrisiko

- Strikte Trennung von privaten und geschaftlichen
Ausgaben

- Verschlankung der firmeninternen Prozesse rund um
Geschidftsausgaben und -reisen

Transparente Abrechnung tiber das Firmenkonto

NR%

Optionale, umfangreiche Versicherungs- und
Serviceleistungen

- Auf Wunsch besteht die Moglichkeit, Ihr Firmenlogo
auf lhre Business-Card drucken zu lassen

S-BusinessBenefits

Das Sparpaket fiir Geschéaftsreisende

- Umfangreiches Angebot an Vorteilen fur die
Geschiftsreisebuchung, den Biiroalltag und fur
besondere Business-Extras

Kostenbewusstes Reisemanagement

- Buchungen von Bahn- und Flugreisen, Mietwagen
und Hotels lber eine Plattform statt iiber mehrere
Buchungsseiten vornehmen

- Von verringerten Servicepauschalen, Best-Price-
Garantien und anderen monetdren Vorteilen
profitieren

- 24- Stunden-Notfall-Service

Umfassende Informationen

- Buro- und Reisetools stellen hilfreiche Informationen
zur Verfligung, die lhnen den Biiroalltag und die
Geschéftsreise erleichtern

- Immer auf dem aktuellen Stand: Auf der Startseite
werden Sie tiber Themen wie Streik, Gesetz, Biiro und

Reise informiert 55
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Anforderungen

Das Elektronische Postfach fiir Firmenkunden

Uber das elektronische Postfach im Firmenkundenportal konnen Sie neben Kontoausziigen auch viele weitere
Dokumente lhrer Sparkasse sicher und - sofern rechtlich erforderlich - dauerhaft gespeichert einstellen lassen.
Steuern Sie iiber die Nutzerverwaltung des Firmenkundenportals, welcher Mitarbeitende auf welche Kontoauszii-
ge bzw. Dokumente von welcher Firma zugreifen darf. Die Dokumente verbleiben sicher im Postfach.

lhre Vorteile:

- Aktuelle und zuriickliegende Kontoausziige im
schnellen Zugriff

- Ersparen Sie sich den Gang zum Kontoauszugs-
drucker bzw. die Portokosten beim Versand

- Die Kontoausziige werden in regelmafigen
Abstdnden erstellt

- Dank der qualifizierten Signatur sind die steuerlichen
Anforderungen an die Unverdanderbarkeit
des Auszugs erfullt

- Auch sonstige Dokumente kénnen dauerhaft
abgespeichert werden

- Sichere Kommunikation von Nachrichten mit und
ohne Dateianhang mit lhrem Berater

Verwenden Sie das Postfach fiir die sichere und
direkte Kommunikation mit Ihrem Berater. Leiten
Sie Dokumente usw. Uber diesen sicheren Kanal an
lhre Sparkasse bzw. lhren Berater.

Voraussetzungen:

Die Nutzung unseres Firmenkundenportals auf
www.ksk-gelnhausen.de sowie die Aktivierung des
Elektronischen Postfachs sind die Voraussetzungen

fur den Empfang Ihrer Elektronischen Kontoausziige
und anderer Dokumente. Die Elektronischen Konto-
ausziige und sonstige Dokumente sind danach bequem
im Elektronischen Postfach abrufbar. Die Kontoauszlige
sind mit einer qualifizierten elektronischen Signatur
versehen und somit mit einem Papierkontoauszug
gleichgestellt. Dadurch ist auch eine Akzeptanz durch
die Finanzbehorde gewdhrleistet. Um die Giltigkeit der
Signatur lhres Elektronischen Kontoauszuges zu prifen,
konnen Sie kostenfreie Softwarelésungen, sogenannte
Signatur-Viewer nutzen.

26

Aufbewahrung:

Nach den Grundsatzen ordnungsmaRiger Buchfiihrung
(GoBD) werden erh6hte Anforderungen an die Art und
Weise der Aufzeichnung von Geschéftsvorfdllen und

die Aufbewahrung von Unterlagen gestellt. Diese An-
forderungen gelten fiir buchfuhrungspflichtige Unter-
nehmen. Gerne informieren wir Sie weitergehend zu
diesem Thema. Sprechen Sie auch mit lhrem Steuer-
berater Giber den Einsatz und die Vorteile eines Elektroni-
schen Kontoauszuges.

Der Elektronische Kontoauszug im klassischen
Online-Banking

Sie kdnnen sich lhren Elektronischen Kontoauszug
natiirlich auch in lhr klassisches Online-Banking ein-
stellen lassen. Der Auszug hat eine qualifizierte elek-
tronische Signatur und ist mit den gleichen Vorteilen
ausgestattet, wie im Elektronischen Postfach fiir Firmen-
kunden. Allerdings liegt der Auszug ausschlief8lich in
lhrem personlichen Postfach und kann von lhren Mitar-
beitenden nicht eingesehen werden.

Sie nutzen eine Software (z. B. SFirm) zur Abholung
Ihrer Kontoumsédtze?

Auch in diesem Fall kénnen Sie vom Elektronischen Kon-
toauszug profitieren. Denn wir stellen diesen auch fiir die
Ubertragungswege EBICS und FinTS bereit. Selbstver-
standlich ebenfalls mit qualifizierter Signatur.
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Anforderungen

lhr Logo im Online-Banking

Werden Sie auf der Umsatzanzeige des Online-Banking
Ihres Kunden sichtbar — mit der Hinterlegung lhres
Logos werden alle zu lhrer IBAN gehdrenden Umsitze
mit lhrem Logo angezeigt.

Cyber-Versicherung

Gestern 1.000,00 EUR

@ Allianz Autoversicherung
Monatlicher Beitrag zu Kfz-Versicherung

& Mobilitat # Auto # steuer

-52,84 EUR

15.03.2025 1.052,84 EUR

a APOTHEKE am See

Ihr Einkauf bef uns Karte2 2024-12 -57,69 EUR

© Gesundheit undweliness

15.03.2025 1.110,53 EUR

Geldautomat

(5880 20.00/15.110HR =130,00.EUR

% Dargeld

Ob Kundendaten, vertrauliche betriebliche Informationen oder Steuerung der internen Prozesse - |hr Betrieb
lauft in der digitalen Welt. Fiir den Erfolg lhres Unternehmens sind Sie darauf angewiesen, dass keiner diesen
Ablauf stért. Ein Cyber-Angriff kann teuer werden und den ganzen Betrieb lahmlegen. Die Versicherungskammer
Bayern bietet Ihnen dafiir den richtigen Versicherungsschutz. Ihr Berater in lhrer Sparkasse erkldrt Ihnen alles

ganz genau.

lhr Vorteil:

- Speziell fur die Bedirfnisse kleiner und
mittelstandischer Betriebe entwickelt

- Passgenauer Schutz vor den finanziellen Schaden
(Eigen- und Drittschaden) bei gezielten und
ungezielten Cyber-Angriffen

- Mit wichtigen Leistungen bei Haftpflichtanspriichen,
zum Beispiel bei Verletzung datenschutzrechtlicher
Bestimmungen

- Cyber-Vertrauensschaden (auch ,Taten mit Vorsatz")
sind mit abgedeckt

- Umfasst zahlreiche Services wie forensische
Dienstleistungen, um festzustellen, welche Aktionen
auf einem IT-System stattgefunden haben und wer
Verursacher oder Verantwortlicher ist.

- Schutz vor Ertragsausfall als Folge von Cyber-
Zwischenfdllen mit der Variante CyberSchutz Plus
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N Die App S-weltweit

Anfnrd

Mit der smarten App haben Sie gebiindeltes Wissen zu Auslandsméarkten immer dabei. Bleiben Sie aktuell iiber
internationale Themen informiert und profitieren Sie von den Kontakten des Sparkassen-Netzwerks — weltweit.

Verschafft Ihnen Uberblick — weltweit

lhre Vorteile:
- Umfassende Informationen zu 150 Lédndern

- Reiseinformationen (Reisezahlungsmittel,
Sicherheitshinweise, Deutsche Vertretungen
im Ausland etc.)

Aktuelle Devisenkurse und Wahrungsrechner
Marktiiberblick zu Zinssdtzen und Rohstoffen
Einschatzung von Landerrisiken

Newsticker und Veranstaltungen
Geschdftspartnersuche in vielen Landern

Interkulturelle ,Dos & Don’ts“ fiir eine Vielzahl
von Landern

N0 20 2 2 2 2

- Und einiges mehr

Individuell einzurichten.

lhren Startbildschirm kénnen Sie mit persdnlichen
Favoriten einrichten. So haben Sie Ihre Wunschlander,
Termine und News im schnellen Zugriff. Die Devisenkurs-
Seite kdnnen Sie so sortieren, dass die fiir Sie wich-
tigsten Kurse direkt angezeigt werden. Mit einem Klick
kdénnen Sie Kontakt zu lhrem persénlichen Beraterim
internationalen Geschaft aufnehmen.

So erhalten Sie die App.

Die App S-weltweit steht Ihnen kostenlos im AppStore
oder GooglePlay Store fiir Smartphones und Tablets zur
Verfiigung.
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Sparkasse

- Konten verwalten

= Zahlungsverkehr nutzen
- Umsadtze prifen

Sparkasse Business
- einfache Anwendung
- hochster Sicherheitsstandard

- Erledigung Ihrer geschéflichen Banking-
Aufgaben

S-Finanzcockpit
- einfache Bedienbarkeit

- informiert iiber Verdanderung auf den
Geschaftskonten

- direkter Kommunikationskanal zur
Sparkasse

S-POS
- Kassenterminal fiir unterwegs
- Zahlungen auch mit PIN mdéglich

Anforderungen

Unsere Apps fiir Sie im Uberblick

Die Sparkassen-Apps sind die meistgenutzten Banking-Apps und sind in Punkto Sicherheit auf hochstem
Niveau. Mit den Apps kénnen Sie lhre Konten und Depots auf lhrem Smartphone und Tablet verwalten,
Auftrage freischalten und Informationen einholen.

i\ S-pushTAN

- Transaktionen jederzeit und unterwegs
- hohe Sicherheit

- schnell, bequem und einfach

Mobiles Bezahlen

- schneller Bezahlvorgang

- i.d. R. bis 50 Euro ohne PIN Eingabe
- einfach ohne Bargeld bezahlen

S-Invest

- bequem alle Depots im Blick

- komfortabel anlegen und handeln

- Marktdaten und Finanznachrichten immer

verfligbar

S-weltweit

- immer auf dem Laufenden sein

- Reiseinformationen & interkulturelle Tipps
- Benachrichtigungen iiber aktuelle Kurs
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Cash-Management

Sie mochten lhre Zahlungsstrome optimieren und die
Liquiditdt Ihres Unternehmens effektiv steuern? Im
In- wie im Ausland? Ob informatives oder effektives
Pooling, softwarebasiert oder vollautomatisch - wir
finden fiir Sie individuelle Losungen.

lhre Vorteile:

- Ubersicht iiber simtliche Konten des Unternehmens
- Teil- bzw. vollautomatisierte Liquiditdtssteuerung
- Optimiertes Zinsergebnis

Sparkassen-CashPool Plus

Liquiditat, wo sie gebraucht wird

Gerade Unternehmen mit einer Vielzahl von Konten im
In- und Ausland kennen das Problem: Wahrend das eine
Konto ein hohes Guthaben — womd&glich sogar mit einer
niedrigen Verzinsung — aufweist, fehlen auf einem ande-
ren die liquiden Mittel.

Nutzen Sie unsere automatisierte Cash-Pooling-L6sung
fur Ihr Liquiditdtsmanagement. Sparkassen-CashPool
Plus fiihrt einen automatisierten Liquiditatsausgleich
zwischen lhren Geschéftsgirokonten nach den von Ihnen
vorgegebenen Parametern aus. Damit ist Ihre Unterneh-
mensliquiditat jederzeit dort verfligbar, wo sie gerade
bendtigt wird.

lhre Vorteile:

- Zeit- und Kostenersparnis in der
Liquiditatsdisposition

- Jederzeitige Transparenz iber die unternehmens-
weite Liquiditat

- Verkiirzte Reaktionszeiten fiir die Entscheidung zur
Geldanlage bzw. -aufnahme

- Zinsoptimierung durch Ausgleich von Soll- und
Habensalden im Gesamtunternehmen oder
zinsoptimierte Inanspruchnahme von verfiigbaren
Limiten

- Genauere Steuerung, Beschleunigung und
Verringerung der Zahlungsverkehrsstrome

- Depooling - valutarische Zinsriickrechnung von
gepoolten Umsatzen
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Anforderungen
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S-Zentral

Automatisches Konten-Pooling

Mit S-Zentral kénnen Sie fortlaufend die Liquiditat von
lhren Sparkassen- und Landesbankkonten auf ein Ziel-
konto zusammenfiihren. Zusatzlich wird automatisch si-
chergestellt, dass sich auf den sogenannten Unterkonten
keine Soll-Salden bilden. Im Bedarfsfall werden liquide
Mittel vom Zielkonto zu den Unterkonten transferiert.

lhre Vorteile:

- Valutenneutrale Weiterleitung der Salden von den
Service-Girostellen zur Zentral-Girostelle

- Liquiditdtsoptimierung durch eine einfache
Liquiditatsdisposition auf dem Zielkonto

- Zinsoptimierung dank Zinsgewinnen, die durch die
zusammengefiihrte Liquiditat erzielt werden

- Automatischer Guthabentransfer zum Zielkonto sowie
automatischer Ausgleich von Soll-Salden auf den
Unterkonten

Balance Reporting

Balance Reporting ermdglicht es lhnen, die Kontoum-
sdtze lhrer auslandischen Bankkonten in lhrem tdglichen
Reporting zu integrieren. Durch diesen Service kénnen
wir die Umsdtze von Fremdbanken empfangen und tég-
lich in lhre Banking-Anwendung einspielen.

Dariiber hinaus bieten wir Ihnen die Mdglichkeit, die
Kontoumsatze lhrer Konten an Fremdbanken zu senden.
Dies erfolgt liber den sicheren Ubertragungsweg SWIFT.
Mit Balance Reporting erhalten Sie stets einen umfas-
senden Uberblick {iber lhre Finanzen.
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Sicherheitstipps kurz & knapp

Wir haben bereits viele Sicherheitsvorkehrungen zum Schutz lhrer Online-Banking-Daten ergriffen. Schiitzen
bitte auch Sie Ihre Daten. Mit folgenden Sicherheitshinweisen konnen wir lhnen dabei behilflich sein:

Online- und Mobile-Banking

- Keine Eingabe von persénlichen Daten (IBAN, PIN,
etc.) infolge von E-Mails
Keine Links in E-Mails oder unsichere Anhange 6ffnen

9
- Adresse zum Banking immer per Hand eingeben bzw.
Uber ein eigens angelegtes Lesezeichen

- PIN und Passworter nicht auf dem PC speichern und
PIN in regelmdRigen Abstdnden @ndern

Zertifikate Uberprufen
Kontoausziige zeitnah kontrollieren

Fremde PC und fremde WLAN-Hotspots beim Banking
meiden

- Abmelden nach dem Banking

N 2R\%

Smartphone, Tablet und PC

- Antivirensoftware und Firewall (auch auf dem
Smartphone und Tablet) verwenden sowie regelmaRig
per Update aktualisieren

Nur geprifte Software aus sicherer Quelle nutzen
Browser- und Betriebssystem-Aktualisierungen
RegelmadRige Sicherung lhrer Daten anfertigen
Bluetooth und WLAN bei Nichtnutzung deaktivieren
Automatische Sperrfunktionen aktivieren sowie

bei Smartphones und Tablets Diebstahl-Dienste
installieren (Apple: ,Mein iPhone suchen®, Android:
»Device Manager*)

N2 20 2\ 20\ 7

- Netzwerkfreigaben liberpriifen
- Daten bei Gerdteverkauf vollstdndig 16schen

Ubrigens:

Schutz vor ,Social Engineering“

Unter ,Social Engineering* versteht man einerseits
Anrufe, in denen sich der sogenannte Social Engineer als
Bankangestellter oder Techniker ausgibt und vertrauliche
Daten aufgrund eines Vorwandes erfragt, um hiermit
spdter an das Konto zu gelangen. Andererseits aber auch
Banking Trojaner, die in der Regel nach der Anmeldung
im Online-Banking aktiv werden und unter Vortauschung
eines Sachverhalts versuchen, eine Uberweisung durch-
zufiihren. Die haufigsten fingierten Sachverhalte sind:

- Sicherheitskontrolle
- Demoliiberweisung
- Falschiiberweisung

Zugang sperren

Falls Sie den Verdacht haben, dass mit der Banking-
Anwendung irgendetwas nicht stimmt, sperren Sie Ihren
Zugang:

- Geben Sie 3-mal eine falsche PIN ein oder

- rufen Sie den Sperr-Notruf +49 116 116 an -
deutschlandweit kostenfrei. Auch aus dem Ausland ist
der Sperr-Notruf erreichbar.

Schutz vor Phishing

Phishing ist ein Kunstwort aus ,,Password fishing“. Be-
triiger mochten Sie per E-Mail dazu bewegen, auf einer
gefdlschten Version einer Online-Banking-Seite lhre PIN
zu hinterlassen oder Auftrage freizugeben. Seien Sie
immer aufmerksam!

Mitarbeitende der Kreissparkasse Gelnhausen werden Sie nicht auffordern, lhre Zugangsdaten zum Online-Ban-
king Business preiszugeben — weder per E-Mail, per Fax, per Telefon noch personlich.

Wichtige Hinweise zu aktuellen Betrugsversuchen finden Sie jeweils unter www.ksk-gelnhausen.de/sicherheit
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So erreichen Sie uns

Kreissparkasse Gelnhausen

BarbarossastraRe 2
63571 Gelnhausen

Telefon: +49 6051 825-0

info@ksk-gelnhausen.de
www.ksk-gelnhausen.de
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